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Elabora en un documento de Word un Glosario respecto a los subtemas 1.2  

Supervisión y Control y 1.3 Operación de la empresa con los siguientes 

términos: 

• Organización 

Es el proceso de establecer o reformar algo para lograr un fin, coordinando las personas y los 

medios adecuados 

• Estructura Organizacional  

La estructura organizacional puede ser formal o informal y cada organización puede tener su 

propia estructura, de acuerdo a su naturaleza, sus objetivos, sus fortalezas y sus debilidades 

• Jerarquía 

La jerarquía es un modo de organización en el que se aplica una subordinación de los elementos 

respecto del peldaño superio 

• Gerente 

Persona que lleva la gestión administrativa de una empresa o institución. 

• Paridad 

Comparación de algo con otra cosa por ejemplo o símil 

• Organigrama 



Representación gráfica de las operaciones sucesivas en un proceso industrial, de informática, 

etcétera    

• Supervisión 

Actividad o conjunto de actividades que desarrolla una persona al supervisar y/o dirigir el trabajo 

de un grupo de personas, con el fin de lograr de ellas su máxima eficacia y satisfacción mutua 

• Subordinados 

Persona con una posición laboral o jerarquía más baja que otra persona, de la cual recibe órdenes. 

• Empresa 

El concepto de empresa refiere a una organización o institución, que se dedica a la producción o 

prestación de bienes o servicios que son demandados por los consumidores 

• Competitividad 

Es medida a través de indicadores que evalúan diferentes aspectos de la vida de un país 

• Rentabilidad 

La rentabilidad es la ganancia que una persona recibe por poner sus ahorros en una institución 

financiera y se expresa a través de los intereses, que corresponden a un porcentaje del monto de 

dinero ahorrado 

• Productividad 

Se refiere a la capacidad de una empresa para generar la mayor cantidad de bienes o servicios 

con la menor cantidad de recursos utilizados 
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